ROMANIA Anexa la HCL nr. 45 din 16.05.2016
JUDETUL DOLJ
COMUNA PODARI

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi
»Centru de zi pentru copii Podari”

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social de zi ,,Centru de zi pentru copii Podari”, denumit in continuare Centru , aprobat prin
Hotarare a Consiliului Local Podari, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarca
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Scopul serviciului social
Scopul serviciului social Centru de zi pentru copiii aflati in situatie de risc de separare de parinti
este prevenirea abandonului si institutionalizarii copiilor care se afla in situatie de risc de separare
de familia lor, prin asigurarea pe timpul zilei, pe o perioadd determinatd de timp a unor activitati
de Iingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viata
independente, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentantii
legali, precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.

ART. 3 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centru de zi pentru copii Podari, functioneaza cu respectarca
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr.272/2004, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.24/2004

(3) Serviciul social Centru de zi pentru copii Podari aflati in situatie de risc de separare de
parinti este infiintat prin Hotararea Consiliului Local Podari nr. 173 / 2009 ca serviciu public, fara
personalitate juridica , in subordinea Consiliului Local al Comunei Podari. Centru de zi pentru
copii in comuna Podari functioneaza in colaborare cu Compartimentul de Asistenta Sociala din
cadrul aparatului de specialitate al Primarului Comunei Podari.

ART. 4 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centru de zi pentru copii Podari” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si
cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale ,,Centru de zi pentru
copii Podari” sunt urmatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;
b) protejarea si promovarea drepturilor copilului in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personalda si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la copil;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii copilului;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;



f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea In unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu (cu
respectarea prevederilor Legii nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, republicata,
etc.)

h) promovarea unui model familial de ingrijire a copilului;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului;

j) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare (familia copilului asistat in
cadrul centrului) si a implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

m) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 5 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale ,,Centru de zi pentru copii Podari” sunt copiii
prescolari/scolari aflati in situatie de risc de separare de familia lor conform Legii 272/2004,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare dar si familiile de provenientd ale
acestora/reprezentantii legali, precum si alte persoane care au in Ingrijire copii.
(2) Conditiile de acces/admitere n centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare,
Copii xerox dupa actele de stare civild ale familiei;
Cerere de inscriere in Centrul de Zi a copilului, dupa caz;
Adeverinte de venit/contract de munca, dupa caz;
Adeverinte de sanatate pentru copilul in cauza eliberata de medicul de familie, pentru
frecventare colectivitate;

E. Alte documente care sunt relevante pentru situatia familiei (sentinte de divort sau de
incredintare a copilului in cauza, hotarari ale Comisiei pentru Protectia Copilului privind
copilul in cauza sau fratii acestuia, certificat care atestd gradul de handicap a vreunui
membru al familiei, etc.);

F. Ancheta Sociala;

G. Raport de evaluare initiala intocmit de asistentul social al primariei;

H. Dispozitia de asistare in centrul de zi;

b) criterii de eligibilitate ale centrului;
- Copiii prescolari/ scolari aflati in situatie de risc de separare de familia lor, conform Legii
272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Copiii care prin adeverinta medicald dovedesc cd nu sufera de boli cronice, psihice grave sau
handicapuri severe si pot frecventa colectivitatea;
c) cine ia decizia de admitere/respingere;
Decizia de admitere/respingere se ia de catre Primaria comunei Podari prin aparatul de specialitate
- responsabilul Compartimentului de Asistenta Sociala.
d) modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia
Contractul de furnizare de servicii sociale se incheie intre UAT Podari si reprezentantul
legal al copilului, conform modelului contractului de servicii prevazut de actele normative in
vigoare;
(3) Conditii de incetare a serviciilor
Incetarea serviciilor se poate face in mai multe situatii:
a) la expirarea contractului de servicii sociale;
b) inainte de expirarea perioadei prevazute in contractul de servicii sociale in urmatoarele situatii:
- indeplinirea obiectivelor prevazute in Planul Personalizat de Interventie;
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-identificarea unor alte solutii pentru copil/familie (alte servicii adecvate situatiei
copilului/familiei );
- la solicitarea scrisa parintilor/reprezentantului legal;
-incalcarea repetata a contractului de servicii;

(4) Persoanele beneficiare de serviciile sociale din ,,Centru de zi pentru copii Podari” au
urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertagile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sa i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori Sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de serviciile sociale ,,Centru de zi pentru copii Podari” din au
urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;
b) sa participe, in raport cu varsta la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 6 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centru de zi pentru copii Podari” sunt
urmatoarele:
a) furnizarea serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. activitati de ingrijire, educatie, recreere- socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de
viata independenta pentru copii;
3. activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parintii sau reprezentantii legali ai copilului,
precum si pentru alte persoane care au in Ingrijire copii.
4. asigurarea unei mese pentru copiii care frecventeaza centru de luni pana vineri;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. realizarea de brosuri, pliante, materiale de prezentare a activitatii centrului,
2. organizarea unor campanii de promovare a centrului;
3. activitdti comune cu diverse institutii pe teme ce tin de promovarea drepturilor copilului,
educatie pentru sandtate, educatie parentala etc.
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului ;
1. activitati de informare la nivelul orasului, la nivelul fiecarui beneficiar;
2. comunicate de presa, articole Tn presa scrisa
3. spectacole, evenimente, manifestari organizate cu ocazia unor date/zile importante de peste an;
d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. intocmirea de conventii de colaborarea cu institutii relevante pentru centru;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. intocmirea necesarului de buget propriu al serviciului;



2. propuneri de achizitii produse i materiale;

3. intocmirea fiselor de post pentru fiecare angajat;

4. evaluarea anuala a performantelor individuale a personalului;
5. propuneri privind necesarul de resursd umana;

ART. 7 Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social “Centru de zi pentru copii Podari” functioneaza cu un numar total de 4 persoane ,
conform Organigramei aprobate in Anexa la HCL nr. 173/2009 de infiintare a Centrului de zi
pentru copii., respectiv :

a) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:

- 2 educatori
- 1 asistent social;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire :

- 1 ingrijitor ( o activitate asiguratd prin rotatie de un beneficiar al Legii nr. 416/2001 )
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La acestia se adauga voluntari;

ART. 8 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este reprezentat de catre responsabilul de centru numit prin
Hotararea Consiliului Local; Acesta este ales dintre cei doi educatori , potrivit
dispozitiilor Proiectului aprobat la sectiunea Rolul echipei. ( Unul dintre educatori va
avea si atributii de coordonare si administrare a activitatii )
(2) Atributiile responsabilului de centru sunt urmatoarele:
asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii,
Sitemul de Control Intern Managerial, etc.;
elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta Consiliului Local al comunei Podari
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;
colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
intocmeste raportul anual de activitate;
asigura buna desfasurare a raporturilor de munca in cadrul centrului;
propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
face propuneri pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
1a In considerare si analizeazd orice sesizare care este adresatd, referitoare la incdlcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul Centrului si intocmeste Raport cu propunere motivatd pe
care il supune Avizarii Compartimentului Asistenta Sociala si Aprobarii Primarului comunei
Podari.;
raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbunatatirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
organizeaza activitatea personalului $i asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
reprezinta Centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdindtate, precum si in
justitie, cu incuviintarea prealabila a Primarului comunei Podari.
asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu Compartimentul dfe Asistentd Sociala de
la nivelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
propune proiectul bugetului propriu al Centrului si proiectul Planului de achizitii / investitii
pe care il supune aprobarii Consiliului Local al Comunei Podari cu Avizul prealabil al
Serviciului CBTIAIP — Compartimentul Contabilitate — Buget si Compartimentul Achizitii —
investitii.



15. asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

16. elaboreaza modelul contractului de furnizare a serviciilor sociale si il supune aprobarii
Consiliului Local al Comunei Podari.

17. alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART. 9 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar in cadrul Centrului.
(1) Atributii generale si specifice ale personalului de specialitate:

1. asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

2. colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de

resurse;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

4. sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de

nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

6. face propuneri de Tmbundtdtire a activitdfii In vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

7. alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistent social:

1. face evaludrile initiale ale solicitarilor de servicii din partea potentialilor beneficiari ai
centrului si face recomandari de admitere a copiilor in centrul de zi;

2. intocmeste dosarele de admitere a copiilor in centru;

3. alcdtuieste, In colaborare cu restul echipei, Programul personalizat de interventie pentru
fiecare copil in parte;

4. evalueazd, in colaborare cu ceilalti membrii ai echipei, progresul realizat, revizuieste
Programul personalizat de interventie;

5. organizeaza si sustine impreuna cu personalul educativ specializat programe educative pentru
parintii copiilor asistati in centru;

6. mediaza relatia cu familia, cu comunitatea, cu alte institutii sau organizatii prin consilierea

parintilor si a altor membrii al familiei si comunitatii;

urmareste clarificarea situatiei juridico- administrativa a familiei;

ofera sprijin beneficiarilor in obtinerea drepturilor sociale;

urmareste reintegrarea socio- profesionald a beneficiarilor;

10. urmareste integrarea copilului dupa parasirea centrului, intr-0 unitate de invatamant de masa,
gradinita- dupa caz;

11. intocmeste fisele de monitorizare lunara si trimestriala;

12. tine evidenta cazurilor, completand registrul de evidenta al beneficiarilor;

Educator:

1. elaboreaza programul educational, programul activitatilor recreative si de socializare pentru
fiecare copil in parte, tindnd cont de nevoile identificate, preferintele si particularitatile
fiecarui copil;

2. participa alaturi de restul echipei la elaborarea si implementarea programului personalizat de
interventie, urmare a evaluarii realizate;

3. supravegheaza indeaproape si evalueaza periodic programul si evolutia copiilor, notand
observatiile in dosarul copiilor;

4. asigura supravegherea permanenta a copiilor;

5. participd la programele de educare a parintilor;

Asistent medical comunitar:

1. monitorizeaza starea de sandtate a beneficiarilor si asigurd accesul acestora la servicii de
ingrijire a sanatatii, ca raspuns la nevoile identificate;

2. participd alaturi de echipa multidisciplinard a centrului la Intocmirea/ revizuirea si

implementarea Programul personalizat de interventie/Plan individualizat de protectie, dupa

caz, pentru fiecare beneficiar in parte;

verifica si actualizeaza dosarele cu documentele medicale ale beneficiarilor;

4. realizeaza triajul epidemiologic zilnic in cazul copiilor ;
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5. se implicd 1n stabilirea meniurilor cu respectarea reglementarilor legale in acest sens si in
buna organizare a programului zilnic;

6. organizeaza si desfasoara programe de educatie pentru sanatate, activitati de consiliere, lectii
educative si demonstratii practice, pentru beneficiarii centrului;

7. calculeaza caloriile din lista de alimente si tine o evidentd zilnica a acestora, efectueaza
ancheta alimentara conform normelor in vigoare;

8. controleaza si raspunde de respectarea conditiilor igienico-sanitare impuse de legislatia in
vigoare in incinta centrului;

ART. 10 Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire.

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social respectiv
mentenanta etc. si cuprinde :

a) muncitor calificat (curatenie);

ART. 11 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local,
b) bugetul de stat;
c¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tarad si din
strainatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Presedinte de sedinta,



